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Evaluationsfeld

z Einsatz von Computer in
Ausstellungen

z Nutzung der Terminals durch Besucher
von Museen, Zoos,
Umweltzentren
usw.



Betroffene Forschungsbereiche

z Empirische Sozialforschung

z Besucherforschung (Museen)

z Computerpraxis



Drei Qualitätsstufen
der Evaluation

z Alltägliche Evaluation (quick and dirty)

z Pragmatische Evaluation

z Professionelle Evaluation



Lebenszyklus
des Evaluanden

z Vorlauf
z Ermittlung
z Planung
z Entwicklung
z Installation

z Ausstellungsentwicklung
z Fertigstellung
z Nachbesserung
z Einsatz
z Deinstallation



Lebenszyklus und
Evaluationsphasen I

- Vorlauf
- Ermittlung
- Planung

Frond-End Evaluation

- Entwicklung
- Installation

Formative Evaluation

- Ausstellungsentwicklung Remedial Evaluation
- Fertigstellung
- Nachbesserung
- Einsatz
- Deinstallation

Summative Evaluation



Lebenszyklus und
Evaluationsphasen II
- Vorlauf - Pre

- Ermittlung - Analyzing

- Planung - Front-End
- Entwicklung - Formative

- Installation - On-Site
- Ausstellungsentwicklung - Remedial

- Fertigstellung - Summative
- Nachbesserung - Touch-Up

- Einsatz - Stand-By
- Deinstallation - End



Gründe für die
zyklusorientierte Evaluation

z Aufmerksamkeit auf verschiedene
Zeitpunkte und die unterschiedlichen
Evaluationsmöglichkeiten lenken

z „Schwammige Begriffe“ wie
summative Evaluation
spezifizieren
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